Survey, Open House, Virtual Meeting Email Blast
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Your Voice. Your Ride.

Valley Metro is seeking to redesign the region’s bus network. Take the survey today to share
your ideas!

Valley Metro is completing a Bus Network Redesign (BNR) to enhance service, improve
operational efficiency and provide mobility options that meet the changing needs of our
region.

As part of this effort, Valley Metro will:
e Explore new opportunities to serve a rapidly growing population
e (Gain deeperinsightinto current rider needs
e Anticipate future rider demands
e Propose a draft network shaped by community feedback

Valley Metro needs your help to determine your preferences and how it can improve
service. Please visit the project website at www.valleymetro.org/yourvoice for more details.
Lend your voice and take our survey today at valleymetro.org. The survey is available until
November 30.



https://valleymetro.org/yourvoice
https://www.valleymetro.org/yourvoice
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As an incentive for providing
a valid email address when
you take the BNR customer
preference survey from
October 13-November 30,
2025, participants will be

entered to win a prize!

Winners will be notified by

email on December 1st. Enter
to win by clicking the link

here today!

Where can | learn more and share my ideas about the Valley Metro Bus Network
Redesign (BNR)?
Valley Metro is hosting four open houses, two virtual meetings and many pop-up events.

Open Houses
%% October 23, 2025
@ 6:00-8:00 p.m.
© Desert West Community Center
6501 W. Virginia Ave., Phoenix, AZ 85035

% October 29, 2025

@® 6:00-8:00 p.m.

© Sunnyslope Community Center
802 E. Vogel Ave., Phoenix, AZ 85020

7% November 1, 2025
@® 10:00 a.m.-12:00 p.m.

© Tempe Public Library
3500 S. Rural Rd., Tempe, AZ 85282

7% November 4, 2025

©® 6:00-8:00 p.m.

© Jrish Cultural Center

1106 N. Central Ave., Phoenix, AZ 85004
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Virtual Meetings

% October 28, 2025

@® 6:00-8:00 p.m.

© Join link: valley-metro.webex.com
Join by phone: 1.408.418.9388
Webinar number: 2491 376 2384
Webinar password: busnetwork2025

Canal de Audio en Espanol:

Acompanenos por teléfono: 1.408.418.9388
Cédigo de acceso: 2486 967 2589
Contrasena: 28763896

% November 5, 2025
@© 6:00-8:00 p.m.

© Join link: valley-metro.webex.com
Join by phone: 1.408.418.9388
Webinar number: 2489 045 8708
Webinar password: busnetwork2025

Canal de Audio en Espanol:

Acompanenos por teléfono: 1.408.418.9388
Cédigo de acceso: 2480 925 8041
Contrasena: 28763896

Thank you for your help in redesigning our bus network.

Su voz. Su viaje.


https://valley-metro.webex.com/valley-metro/j.php?MTID=md0419e013b536b494e7e1b9e29b8fed4
https://valley-metro.webex.com/valley-metro/j.php?MTID=mb6e8379a1babc008f591f81223b50db8
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Valley Metro esté redisefiando la red de autobuses de la region. jResponda a nuestra
encuesta hoy para compartir sus ideas!

Valley Metro esta completando un Rediseno de la Red de Autobuses (BNR) para mejorar el
servicio, mejorar la eficiencia operativa y brindar opciones de movilidad que satisfagan los
cambiantes necesidades de nuestra region.

Como parte de este esfuerzo, Valley Metro:
e Explorard nuevas oportunidades para atender a una poblacién en rapido
crecimiento
e Obtendra una visién mas profunda de las necesidades actuales de los pasajeros
e Anticipara las futuras demandas de los conductores
e Proponara una red preliminar informado por los comentarios de la comunidad

Valley Metro necesita su ayuda para determinar sus preferencias y cémo puede mejorar el
servicio. Preste su voz y responda a nuestra encuesta hoy en
www.valleymetro.org/yourvoice jLa encuesta estara disponible desde ahora hasta el 30 de
noviembre!

cDonde puedo obtener mas informacion y compartir mis ideas sobre el redisefio de la
red de autobuses de Valley Metro (BNR)?

iValley Metro esta organizando cuatro casas abiertas, dos reuniones virtuales y muchos
eventos pop-up!

Casas Abiertas
%% 23 de octubre, 2025
@ 6:00-8:00 p.m.
© Desert West Community Center
6501 W. Virginia Ave., Phoenix, AZ 85035

T 29 de octubre, 2025

@© 6:00-8:00 p.m.

© Sunnyslope Community Center
802 E. Vogel Ave., Phoenix, AZ 85020

7 1 de noviembre, 2025


https://valleymetro.org/yourvoice
https://valleymetro.org/yourvoice
https://www.valleymetro.org/yourvoice
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® 10:00a.m.-12 p.m.

© Tempe Public Library
3500 S. Rural Rd., Tempe, AZ 85282

%% 4 de noviembre, 2025

@® 6:00-8:00 p.m.

© |rish Community Center

1106 N. Central Ave., Phoenix, AZ 85004

Reuniones virtuales
%% 28 de octubre 2025
@ 6:00-8:00 p.m.

En ingles, pero necesario para ver la presentacion

© Acompafienos en linea: valley-metro.webex.com
Acompanenos por teléfono: 1.408.418.9388
Numero por webinar: 2491 376 2384
Contrasefa del seminario web: busnetwork2025

Canal de Audio en espaiol (un segundo paso, necesario para oir en espanol):

Acompanenos por teléfono: 1.408.418.9388
Cédigo de acceso: 2486 967 2589
Contrasena: 28763896

7% 5de noviembre, 2025

@® 6:00-8:00 p.m.

En ingles (pero necesario para ver la presentacion)

© Acompafenos en linea: valley-metro.webex.com
Acompanenos por teléfono: 1.408.418.9388
Numero de webinar: 2489 045 8708
Contrasena del seminario web: busnetwork2025

Canal de Audio en espaiol (un segundo paso, necesario para oir en espanol):

Acompafenos por teléfono: 1.408.418.9388
Cédigo de acceso: 2480 925 8041


https://valley-metro.webex.com/valley-metro/j.php?MTID=md0419e013b536b494e7e1b9e29b8fed4
https://valley-metro.webex.com/valley-metro/j.php?MTID=mb6e8379a1babc008f591f81223b50db8
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Contrasena: 28763896

iGracias por su ayuda en redisefiar la red de autobuses!



